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Resumo

A agricultura familiar no Brasil é reconhecida pela superior geragao de trabalho e renda e pela
proeminéncia na producao de alimentos para o mercado interno. No entanto, o acesso a terra €
diferenciado quando se analisa os diferentes segmentos da agricultura. Os agricultores podem
organizar-se em associacdes e cooperativas, com intuito de produzir e comercializar,
buscando recursos publicos para promover o assentamento de suas familias. O Programa
Nacional de Crédito Fundiario (PNCF) oferece a oportunidade de financiamento do imdvel
rural. Além desse aspecto financeiro, tem-se o Centro de Incubagdo de Empreendimentos
Populares Solidarios (Cieps/UFU) que visa assessorar os coletivos de trabalhadores
organizados em iniciativas produtivas a partir dos principios da Economia Popular Solidaria
e, no caso das organizagdes camponesas, apoia a promoc¢ao da transi¢do agroecoldgica desses
grupos. A partir disto, o objetivo deste trabalho foi identificar as oportunidades e ameacas que
um grupo de trabalhadores incubados no Cieps/UFU, da regido de Uberlandia, que estdo
adquirindo terra por meio do Crédito Fundiério e se preparando para colocar em pratica suas
habilidades, enfrentardo ao realizar sua producdo e comercializacdo de arroz e feijao
organicos. Esta pesquisa, de cunho qualitativo, configura-se como um estudo de caso
exploratdrio, complementado de pesquisa bibliografica e documental, com dados primarios
obtidos por uma entrevista semiestruturada com a presidente da associacdo do Grupo Sete
Lacos. Como resultado foi apresentado um apanhado da realidade da organizacdo dos
trabalhadores e suas expectativas em relacdo a produc¢do e comercializacio no futuro
assentamento, refletindo-se sobre as oportunidades e ameacas de tais processos, através da
analise da matriz SWOT. Os resultados permitiram propor estratégias para o grupo de
produtores, a fim de que possam ocupar o mercado local de arroz e feijao orgéanicos.

Palavras-chave: Agricultura familiar; Economia solidéria; Politicas publicas; Associagdo;
Alimentos organicos; Matriz SWOT.
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1. Introducao

No Brasil, a agricultura tem influenciado de forma positiva o desenvolvimento econdmico,
colaborando fortemente no Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro. Segundo O Centro de
Estudos Avancados em Economia Aplicada (Cepea), da Esalq/USP, em parceria com a
Confederacdo da Agricultura e Pecuaria do Brasil (CNA), o Produto Interno Bruto (PIB) do
agronegocio brasileiro teve crescimento de 0,36% em maio de 2017, em comparagdo com o
mesmo periodo de 2016.

O setor da agricultura familiar no Brasil ¢ reconhecido como uma area que apresenta alta
geragdo de trabalho e renda e também como responsavel pela producao de alimentos para o
mercado interno. Nessa dire¢do, contribuem para a Seguranca Alimentar tanto da populacao
brasileira quanto de suas proprias familias, dado que a produg¢do para o autoconsumo ¢é
caracteristica dos produtores que se enquadram nesta categoria. A agricultura familiar
contribui para a diminui¢do do éxodo rural, para a melhoria das condi¢des de vida das
familias de baixa renda e também coopera com a geracdo de riqueza para o pais (GUILHOTO
et al. 2007).

Foi instituida em 24 de julho de 2006 a Lei n° 11.326, que estabelece as diretrizes para a
formulacao da Politica Nacional da Agricultura Familiar ¢ Empreendimentos Familiares
Rurais. Esta considera como agricultores familiares os trabalhadores que exercem atividades
no meio rural em areas nao maiores que quatro modulos fiscais a partir do emprego de forca
de trabalho basicamente familiar para o desenvolvimento das atividades econdmicas a partir
de iniciativas produtivas geridas pela propria familia, cuja renda familiar ¢ dominantemente
originada das atividades ligadas ao préprio estabelecimento.

Para adquirir a terras, os agricultores possuem politicas publicas que os auxiliam neste
processo. No Brasil, a Secretaria Especial de Agricultura Familiar e Desenvolvimento Agrario
(Sead), por meio do Programa Nacional de Crédito Fundiario (PNCF), oferece a oportunidade
de financiarem um imével rural a trabalhadores rurais sem terra ou com pouca terra. Além de
ser um crédito para aquisi¢ao de terras, pode ser utilizado para investimento em infraestrutura
basica, organiza¢ao da unidade produtiva e projetos comunitarios. O programa PNCF trabalha
nas linhas de combate a pobreza, consolidacdo da agricultura familiar e a primeira terra.

A procura por alimentos saudaveis, procedentes de uso de métodos de producdo mais
sustentaveis, como os processos de produgdo da agricultura organica, ¢ um movimento que
vem criando forgas e se fortalecendo mundialmente (SOUZA, 2003). Verifica-se, no Brasil, o
numero de consumidores simpatizantes de produtos organicos (BORGUINI; TORRES, 20006).

Esse método produtivo sdo usados principios agroecoldgicos, sem uso de agrotoxicos,
produtos quimicos, fertilizantes sintéticos e demais substancias toxicas para aumentar a
produtividade, gerando beneficios para o solo, o ar e 4gua, a0 mesmo tempo em que sao
respeitados os seres humanos responsaveis pelo processo de produgdo desses alimentos.

Nessa dire¢do, o Centro de Incubagdo de Empreendimentos Populares e Solidarios (Cieps),
organismo vinculado a Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura da Universidade Federal de
Uberlandia tem, por missdo, assessorar, por meio da extensdo, em indissociabilidade com o
ensino e a pesquisa, coletivos populares que geram trabalho e renda a partir dos principios da
Economia Popular Solidaria (EPS).

O Cieps incuba Organizagdes Produtivas Solidarias (OPS) de trabalhadores dos segmentos
coleta seletiva, arte-cultura popular e agricultura camponesa. Este ultimo segmento ¢
incentivado a realizar a transi¢do agroecologica como forma de buscar a independéncia frente
a industria dos insumos e dos atravessadores, ao mesmo tempo em que se busca unir os
trabalhadores do campo e da cidade a partir da produgdo e oferta de alimentos saudaveis,
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seguros € conectados com a cultura alimentar regional. O Centro de Incubacdo abriga um
Nucleo de Estudos em Agroecologia, para unir a formacdo politica a técnica na busca da
emancipag¢ao dos trabalhadores.

Desta forma, visando contribuir com a informacdo no setor de organicos, o presente trabalho
buscou identificar as oportunidades e ameagas que um grupo de agricultores incubados pelo
Cieps/UFU enfrentardo, na regido de Uberlandia, ao realizar sua produ¢do e comercializagdo
de arroz e feijao organicos.

Esses agricultores preparam-se para adquirir terras por meio do Crédito Fundiario e
estabelecer trabalho coletivo para ocupar espacos nesse mercado. Assim, constituiram-se,
como objetivos especificos: estudar as politicas publicas brasileiras direcionadas aos
produtores, averiguar o mercado e a certificagdo de alimentos organicos, identificar as
diretrizes da EPS e analisar o futuro assentamento a partir do construto da matriz SWOT.

A pesquisa integra o trabalho do Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Gestdo e Politicas
Publicas (NPExGPP), da Faculdade de Gestdo e Negodcios, ¢ do Grupo de Extensdo e
Pesquisa em Redes Solidarias. Tendo em vista que os agricultores estao incubados no Cieps, a
pesquisa pode contribuir para organizar as agdes de geragdo de trabalho e renda relacionados
as OPS de agricultura camponesa.

Neste trabalho, inicialmente foi apresentado um breve relato sobre as politicas publicas no
setor da agricultura familiar no Brasil, contendo os principais objetivos € propositos do
programa de crédito. Em seguida, refletiu-se sobre economia popular e economia solidaria
para chegar ao conceito de economia popular soliddria e seus principios. A partir da
apresentacdo da dindmica da agricultura organica no Brasil, método de produgdo e formas de
certificagdo, foram refletivas as orientagdes para o marketing, o conceito de marketing
societal e matriz SWOT. Por fim, os dados obtidos na pesquisa foram analisados e propostas
de estratégias foram indicadas para que os agricultores, organizados solidariamente, possam
buscar ocupar mercados de forma sustentavel e perene.

2. Politicas Publicas

A politica publica pode ser compreendida como uma norma criada para atacar de frente os
problemas publicos com a finalidade de solucionar os obstaculos que podem alcangar um
nimero significativo de pessoas (SOUZA; MACIEL, 2016).

No caso da agricultura, o Estado disponibiliza créditos aos produtores com o intuito de
melhorias na produ¢do e na infraestrutura produtiva. Segundo a Assembleia Legislativa de
Minas Gerais (2017):

(...) a Politica Fundiaria tem como objetivo o reconhecimento e a regularizagido da
dominialidade e da posse das terras nos meios rurais e urbanos. As politicas publicas
nessa area também envolvem a resolug¢do de conflitos sobre a propriedade de terras,
inclusive os originados na luta pelo acesso a terra e a moradia, tanto no campo
quanto nas cidades.

A Politica Fundiaria Rural, também conhecida como Politica Agréria, reporta-se as agoes,
instrumentos e estrutura publica direcionada aos assuntos relativos ao direito da propriedade
das terras rurais, contribuindo para o desempenho socioecondmico, € ¢ por meio dessas
politicas, que se tem a possibilidade de adquirir a posse de areas, através da desapropriacao,
arrecadagdo ou por doacdo, e também, destinacdo das areas, seja por assentamentos rurais,
legitimagdo de posse, doacdo ou outros instrumentos (ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DE
MINAS GERAIS, 2017).

Os produtores que sdo beneficiados por posse de terras nos assentamentos de reforma agraria,
e também em perimetros de irrigacdo em Minas Gerais, de acordo com a Lei n° 14.313, de
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2002, sao isentos de efetuar pagamento de taxas e emolumentos cartoriais relativos ao registro
da propriedade que lhe pertence (SECRETARIA DO ESTADO DA FAZENDA DE MINAS
GERALIS, 2017).

O Programa Nacional de Crédito Fundiario (PNFC) ¢ uma politica publica do Governo
Federal desenvolvida com o objetivo de garantir que os agricultores familiares que nao
tenham terra ou que possuam pouca, ou seja, aquelas que apresentam menos de um modulo de
terra, consigam obter propriedades ou aumenta-las. A Economia Popular Solidaria ¢ uma
abordagem que visa a contribuir para a reversdo desse quadro, conforme pode ser visto na
secdo a seguir.

3. Economia Popular Solidaria

No Brasil existem outros tipos de conceitos relativos a economia dos trabalhadores, estes por
sua vez sao Economia Popular, Economia Solidaria ¢ Economia Popular Solidaria. A
Economia Popular refere-se a associagdao de produtores/trabalhadores que se juntaram com o
objetivo de se proteger das consequéncias da exclusdo ocasionadas pelo capitalismo, ou seja,
¢ o conjunto de iniciativas econdmicas e praticas sociais (BUZZATTI, 2007).

A Economia Solidaria ¢ compreendida como uma luta do movimento popular e operario no
Brasil, oposto ao desemprego, a distribuicdo de renda e a exclusdo social, ou seja, estd
agregado a aplicagdes produtivas, a comercializagdo, a0 consumo € aos Servigos que
predominam a participacao de todos. A Economia Popular Solidéria (EPS) teve como pretexto
a exclusao social, por meio da pratica de atividade solidaria por trabalhadores em situacao de
desemprego e submissdo, assim expandindo como um movimento social por tentativa de
autogestao coletiva (BUZZATTI, 2007).

A Economia Popular ¢ ocasionada por trabalhadores, que ndo possuem recursos produtivos, a
frente das mudancas que estdo acontecendo no mercado de trabalho, assim, estabelecendo
empreendimentos de Economia Populares sendo estes, clubes de troca, associagoes,
cooperativas, entre outros (GOERCK, 2005).

Devido a grave questdo das desigualdades sociais, que ¢ uma das fases do capitalismo,
ocorreu o surgimento da Economia Popular, onde se estabeleceu de maneira a opor as
questdes sociais ocasionadas pelo capitalismo. A partir da instituicdo desta organizagdo
econdmica, houve o aumento das experiéncias vividas, combinadas ao apoio que tiveram,
criando métodos que terminaram em outra forma de sociedade, que foi determinada como
Economia Popular Solidaria (NASCIMENTO, 2007).

Para compreender a Economia Popular Solidaria € preciso entender o conceito de Economia,
que ¢ a ciéncia que estuda as opg¢des de producdo a partir do momento em que 0s recursos
estdo insuficientes, para que as necessidades e desejos dos individuos sejam atendidos
(SILVA; MARTINELLI, 2012).

Ao dizer sobre economia ligada ao fundamento da técnica da solidariedade, obtém uma
associacdo produtiva, onde ndo sdo causadas apenas pelo resultado do capital, contudo,
procuram um dominio sobre a economia, desconsiderando os interesses privados.
(BETANHO; FERNANDES, 2017).

Os empreendimentos econdmicos solidarios (EES) ou Organizagdes produtivas solidarias
(OPS) sao utilizados para distinguir a natureza do método de empreender dessas associagoes,
desta forma, ¢ possivel definir estas organizagdes na teoria da economia de mercado e nas
organizagdes produtivas solidarias.

Empreender na economia de mercado constitui em ter capital para adquirir os recursos
naturais e cultivar a mao de obra, e referente as organizacdes produtivas solidarias, os
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trabalhadores sdo possuidores dos recursos naturais € do capital, sendo que conduzem e
determina valor, realizando tudo isso a0 mesmo tempo. Com isso, como sdo organizagdes
compostas por trabalhadores, ¢ possivel perceber que a caracteristica popular ¢ fundamental
para distinguir este caminho, ou seja, estas organizagdes, por meio da economia popular
solidaria, precisam alcancar o objetivo de estabelecer uma sociedade sustentavel,
ultrapassando as semelhancas de abuso da economia de mercado (BETANHO;
FERNANDES, 2017).

No campo da agricultura camponesa, a proposta de organizagao de coletivos agroecologicos e
organicos a partir dos principios da EPS vem ao encontro desse processo, posto que se busca
ao mesmo tempo a independéncia da industria dos insumos, eliminar atravessadores e
referenciar socialmente o trabalho dos agricultores, visando a aproximar trabalhadores do
campo ¢ da cidade em torno dos temas Seguranca Nutricional e Soberania Alimentar. A
organizacdo do mercado de organicos sera apresentada na se¢ao a seguir.

4. Agricultura e mercado de organicos

No mundo moderno, o termo sustentabilidade vem sendo evidenciado cada vez mais pelas
pessoas e instituigdes organizacionais, com o objetivo de criacdo de novas combinagdes para
tornar a agricultura convencional mais atualizada e compativel, sob a perspectiva social,
econOmica ¢ ambiental.

O processo convencional da producdo no Brasil ¢ fundamentado na utilizacdo de insumos
quimicos € o uso de agrotoxicos, j& o método organico isenta a utilizacdo destes insumos,
onde se distingue na relagdo solo-planta-ambiente, contribuindo com a preservacao do meio
ambiente, da sociedade e dos organismos que necessitam do solo (MARIANI; HENKES,
2015).

A Agricultura Organica ¢ um método de producdo que garante a organicidade e a qualidade
da producdo, sem a utilizacdo de agrotoxicos. Desta forma, para que ocorra a produgao
organica, foi fundada a Comissdo Nacional da Produc¢do Organica com objetivo de facilitar as
demandas precisas para o crescimento da producdo organica no Brasil, através da coeréncia
do setor publico e privado, e a contribuicdo eficaz da sociedade no projeto e gestdo
democratica das politicas publicas (ALVES et al, 2012).

Sendo assim, para que seja praticada a produ¢do de organicos no Brasil, foi fundada a Politica
Nacional de Agroecologia e Produgdo Organica (PNAPO) por meio do decreto n® 7.794, de
20 de agosto de 2012 (BRASIL, 2017) com o objetivo de:

(...) integrar, articular e adequar politicas, programas e agdes indutoras da transi¢ao
agroecologica e da produgdo organica e de base agroecolédgica, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel e a qualidade de vida da populagdo, por meio do uso
sustentavel dos recursos naturais € da oferta e consumo de alimentos saudéaveis.

Ainda de acordo com o decreto n°® 7.794, foram propagadas as diretrizes, ferramentas e
instancias da gestdo da PNAPO, onde ficou afirmado que a Camara Interministerial de
Agroecologia e Produg¢do Organica (CIAPO) referem-se ao trabalho de realizar o Plano
Nacional de Agroecologia e Producdo Organica (PLANAPO), a Comissdao Nacional de
Agroecologia e Produgdo Organica (CNAPO) responsavel por fomentar a comunicagdo da
sociedade na composigio do PNAPO (MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO
AGRARIO, 2013).

No Brasil, a politica procurou alcancar diferentes maneiras de agricultura e foi através da Lei
n® 10.831/2003 que ficou determinado que o sistema organico abrange as designados
alternativas ecoldgico, biodinamico, natural, regenerativo, bioldgico, agroecologicos,
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permacultura e outros que atendam os principios estabelecidos por esta Lei (SAMBUICHI et
al, 2017).

Portando, para produzir e comercializar os produtos organicos no Brasil, os produtores
precisam se enquadrar na regularizacdo por meio da obtencdo da certificagdo do Organismo
da Avaliagdo da Conformidade Organica (OAC) credenciado junto ao Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA).

Outra alternativa ¢ através da organizacao em grupo e cadastro junto ao MAPA para realizar a
venda direta sem certificacdo. Os produtores que possuem o certificado da producdo de
organicos podem comercializar seus produtos em feiras, supermercados, restaurantes, entre
outros. Por outro lado, quando a somente o cadastro, porém nao possui o certificado, pode-se
apenas comercializar os produtos fabricados em feiras e para o governo, ou seja, compras
diretas ao consumidor e destinadas a merenda escolar e ao CONAB (MAPA, 2017).

5. Orientacoes de Marketing

Segundo Kotler e Keller (2012), Marketing abrange identificar as necessidades e atende-las,
tanto as sociais como as humanas, garantindo que o consumidor se sinta satisfeito com o
produto/servico ofertado. Pode-se determinar que o Marketing apresente significados distintos
sob o ponto de vista social e gerencial.

Devido as novas definigdes de marketing, as organizacdes estdo cada vez mais atuando em
harmonia com o marketing holistico. De acordo com Kotler e Keller (2012) o significado de
marketing holistico:

(...) se baseia em desenvolvimento, estruturagdo e¢ implementagdo de programas,
processos e atividade de marketing, com o reconhecimento da amplitude e da
interdependéncias de seus efeitos. Ele reconhece que em marketing “tudo ¢
importante” e que muitas vezes se faz necessario um perspectiva abrangente e
integrada.

De acordo com o autor, a evolu¢do do conceito de marketing é composta com cinco fases:
orientagdo para producdo; orientagdo para produto; orientagdo para vendas; orientagdo para
marketing; e marketing societal, conforme sera apresentado a seguir.

5.1 A orientacdo para producao

Para Kotler e Keller (2012), a orientagdo para produ¢ao mantém que os consumidores optam
por produtos simples, que sejam mais acessiveis para adquirir e que por consequéncia, sejam
baratos. Com isso, ¢ necessario que os administradores das organiza¢des que sdo norteadas
para a produgdo, centralizam a obter a melhoria na produgdo, com baixos custos e eficiéncia
na distribui¢do, gerando uma distribuigdo em massa.

5.2 A orientacao para produto

Segundo Kotler e Keller (2012), a orientagdo para produto defende que os consumidores
optam por produtos que apresentam melhor qualidade e empenho superiores aos outros
produtos ou que ofereca atributos inovadores aos que ja existem no mercado. Portando as
organizagdes precisam empenhar-se em aprimorar seus produtos frequentemente, garantindo
um prego justo € uma distribui¢do apropriada.

5.3 A orientacao para vendas

De acordo com Kotler e Keller (2012), a orientacao para vendas defende que os consumidores
e as organizacdes sO vao adquirir produtos suficientes de uma empresa, quando a mesma
compartilha de um grande empenho em vendas e promocgdes. Este conceito ¢ implementado
por produtos que apresentam baixas procura, que os consumidores provavelmente ndo pensam
em obter.
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5.4 A orientacao para marketing

Conforme Kotler e Keller (2012), a orientagdo para marketing garante que o fundamento para
alcancar as metas organizacionais ¢ necessario que a empresa seja mais eficiente na criagdo,
entrega ¢ no entendimento de um valor superior em relagdo aos seus concorrentes no
mercado-alvo selecionado.

6. Marketing societal

Para Kotler e Armstrong (1998), a defini¢do de marketing societal defende que a organizacao
precisa deliberar no mercado-alvo, quais as necessidades, anseios e interesses dos
consumidores e assim, apresentar um valor superior ao dos seus concorrentes, sustentando ou
beneficiando o bem estar dos consumidores e da sociedade.

A partir deste conceito ¢ discutido o significado tradicional de marketing, devido ndo ser
apropriado para o mundo moderno, onde apresentam problemas ambientais, acelerado
crescimento populacional, dificuldades econdémicas em todo o mundo, entre outros. O
significado de marketing societal estabelece que os especialistas igualem trés fatores ao
esclarecem sua politica ao mercado “os lucros da empresa, os desejos do consumidor e os
interesses da sociedade”.

No campo do marketing, € notavel que o marketing societal diverge do marketing social, visto
que o marketing social tem como finalidade a alteragcdo cultural de uma sociedade, a geragao
ou mesmo a transformagdo dos costumes e condutas, assim o marketing societal tem como
particularidade a alteragdo no comportamento de forma espontanea e o proposito do avango
do bem estar do mercado alvo, propor-se ao bem dos individuos e da sociedade
(BERTHOLDE, 2009).

Tendo em vista as caracteristicas dos grupos de agricultores que sdo incubados no Cieps,
levando em consideragdo os principios da agroecologia e da EPS, de acordo com Betanho
(2008), os processos de planejamento estratégico mercadoldgico desses grupos deve ter como
base a orientacdo de marketing societal. Uma das ferramentas do processo de planejamento
mercadoldgico ¢ a matriz SWOT, que seréd apresentada na proéxima se¢ao.

7. Andlise SWOT

O conceito de planejamento pode ser abordado como um processo, de acordo com os aspectos
das cinco dimensdes do planejamento, que sdo: o assunto abordado, os elementos, o tempo, as
unidades organizacionais e as caracteristicas do planejamento. O objetivo do planejamento ¢é
determinado como o desenvolvimento de processos, técnicas e atitudes administrativas,
oferecendo uma condi¢do duradoura de analisar os resultados futuros das decisdes presentes
com base nas metas da organizacao (OLIVEIRA, 2007).

O planejamento estratégico ¢ o processo que oferece sustento para instituir o melhor caminho
para a empresa seguir, tendendo a interacdo dos fatores externos, estes por sua vez, nao
podendo ser controlado pela organizagdo, operando de maneira distinguida e inovadora. Desta
forma, significa a criacdo dos objetivos € a escolha dos trajetos a serem adotados para
alcangar os objetivos, levando em consideracdo os fatores internos e externos da empresa
(OLIVEIRA, 2007).

Para Kotler e Keller (2012, p.49) “a avaliacdo global das forgas, fraquezas, oportunidades e
ameacas de uma empresa ¢ denominada analise SWOT (dos termos em inglés: strengths,
weaknesses, opportunities, threats). Trata-se de um meio de monitorar os ambientes externo e
interno”.
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De acordo com os autores, a analise SWOT deve ser desenvolvida e analisada, ligando os
principais aspectos atuantes como elementos da analise interna e externa da organizagdo,
comprovando o planejamento de curto e longo prazo.

7.1 Analise do ambiente interno (forcas e fraquezas)

Cada organizagao precisa avaliar periodicamente suas forcas e fraquezas internas. Para Kotler
e Keller (2012, p.51) ¢ preciso que uma organizagdo nao necessariamente ajuste todas as suas
fraquezas, ¢ nem deve se ostentar de todas as suas forcas. E preciso questionar se a
organizac¢do deve se restringir as oportunidades para as quais propdem dos meios necessarios
ou se carece analisar tal, permitindo compreender se ¢ preciso obter ou desenvolver novas
forcas.

7.2 Analise do ambiente externo (oportunidades e ameacas)

No ambiente externo da empresa, ndo tem a possibilidade de controlar e por isso, deve ser
sempre monitorado para evitar as ameagas ¢ utilizar das oportunidades existentes. Para Kotler
e Keller (2012) uma unidade de negdcio:

(...) deve monitorar importantes forgas macroambientais e significativos fatores
microambientais que afetam sua capacidade de obter lucros. Ela deve estabelecer um
sistema de inteligéncia de marketing para acompanhar tendéncias e mudancas
relevantes, além de identificar as oportunidades e ameacas associadas a elas.

Conforme os autores, as oportunidades sdao elementos externos que influenciam a organizagao
de forma positiva, sendo que ndo héa controle sobre estas forgas. Ao contrario das
oportunidades, as ameagas sdo forgas externam que atuam e atacam de forma negativa a
organizac¢do, prejudicando o funcionamento da empresa, o planejamento estratégico, seus
objetivos e consequentemente, seus resultados.

8. Aspectos Metodoldgicos

O presente trabalho visa identificar e analisar as oportunidades e ameagas para realizar a
produgdo de arroz e feijao organicos na regido de Uberlandia sobre as perspectiva de
mercado, por meio da pesquisa bibliografica e documental e estudo de caso. Assim sendo, a
metodologia utilizada no objeto de estudo ¢ a abordagem de forma qualitativa, pelo fato que,
emprega principalmente elementos que ndo podem ou ndo sdo sujeitos de serem medidos,
distinto das andlises quantitativas, que sdo necessarios dados estatisticos para realizacdo da
pesquisa.

A pesquisa bibliografica busca esclarecer o problema da pesquisa por meio de teorias
mencionadas em artigos, dissertacdes, livros, revistas, teses, entre outros, com o intuito de
reconhecer ¢ considerar as colaboragdes dos autores sobre deliberado assunto, estas
contribuigdes, por sua vez, podem ser culturais ou cientificas (CERVO et al, 2006).

Os dados foram coletados por meio de entrevista, que segundo Cervo et al (2006) é um dialogo
norteado que tem como objetivo coletar informagdes para a pesquisa, além de permitir armazenar
as informagoes, analisar o comportamento e as atitudes do entrevistado durante as perguntas, e
isto ¢ um diferencial em relagcdo ao questionario.

De acordo com Collis € Hussey (2005) as entrevistas promovem o confronto das respostas dadas
pelos entrevistados, podendo ser feita individualmente ou em grupo, com o objetivo de desvendar
o entrevistado em relagdo ao que pensam, fazem ou sentem sobre determinado assunto, com isso,
a entrevista possibilita que o entrevistador elabore questdes mais complexas apresentando uma
sequéncia, diferente do questionario.

O modelo de entrevista utilizado ¢ a entrevista semiestruturada. Segundo Boni ¢ Quarema
(2005) sao compostas por perguntas abertas e fechadas, onde o entrevistador segue um
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conjunto de perguntas antecipadamente definidas, limitando ao numero de informacdes,
contribuindo com o direcionamento maior do tema proposto.

A entrevista ocorreu no dia 09 de maio de 2018, com duragdo aproximada de uma hora e
trinta minutos, e foi realizada com a presidente do grupo do objeto dessa pesquisa, com o
intuito de entender como € visto a forma de producdo, comercializagdo e marketing.

O procedimento do estudo de caso centraliza-se em um caso em especial, com o foco na
compreensdo eficaz em um ambiente especifico. Um enfoque de estudo de caso provoca uma
determinada unidade de analise, unindo dados detalhados sobre o grupo em questdo, durante
certo periodo de tempo, adquirindo informagdes aprofundadas sobre o contexto, com o intuito
de compreender os acontecimentos sobre o tema e ndo apenas explora-los (COLLIS;
HUSSEY, 2005).

O presente artigo utilizou-se do estudo de caso de um assentamento localizado na cidade de
Verissimo, incubado pelo Cieps/UFU. Durante sua realizagdo, foram usadas observacoes
quanto a forma de cooperagdo e o uso de ferramentas de marketing, considerando a entrevista
com a presidente da associa¢ao do grupo de agricultores.

9. Analise dos resultados

Neste item apresenta-se a analise dos resultados. Os dados foram analisados utilizando-se de
trés tdpicos: caracterizagdo do assentamento e situacdo associativa; produgdo, produtos e
distribuicao e; oportunidades e ameacas.

9.1. Caracterizacao do assentamento e situacao associativa

O Assentamento Grupo Sete Lagos fica localizado a 8 km de distancia da cidade de
Verissimo-MG. A economia do municipio é baseada na pecudria de corte e leite, agroindustria
de doces e abate de frango, cana de agtcar, plantio de culturas como soja, milho, feijao e
arroz. A area do assentamento possui 32 hectares e ira abrigar 18 familias que ocupam lotes
individuais.

A fazenda serd adquirida por meio do Crédito Fundiario; cada familia terd um contrato junto
ao Banco do Brasil e os pagamentos serdo anuais. O Crédito apresenta caréncia de 3 anos e
tem duragdo de 20 anos. Na caréncia, ¢ disponibilizada uma assisténcia técnica aos
produtores, fornecida pelo proprio Banco do Brasil, com o intuito de auxiliar os assentados
em relagdo a terra e a produgao dos produtos.

Os assentados vao fundar uma associagdo com o objetivo de melhorar a qualidade de vida,
garantir equipamentos, assegurar a venda de produtos especificos e dar suporte aos produtores
no que eles precisarem, desta forma, todas as 18 familias produzirdo de forma coletiva o
Arroz e Feijao Organicos. Além da coletividade na realizagdo das atividades, as familias irdo
produzir individualmente em seus lotes buscando diversificar sua producao, resguardando as
condi¢des de vida das familias contra possiveis oscilagdes da produgdo coletiva.

O Assentamento Grupo Sete Lagos apresenta como vantagem a cooperagdo, visto que, todas
as familias detém do mesmo ideal, possuindo ideias comuns e trabalhando em conjunto,
confiando na capacidade produtiva do proximo. Desta forma, terdo uma area de lazer coletiva,
alimentagdo farta e com boa qualidade e uma maior escala de producdo devido a unido dos
produtores. O grupo através da associacdo decidiu que irdao distribuir de forma igual as sobras
do recurso, reinvestindo na associagdo para adquirir matérias para ajudar na produgdo
coletiva.
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9.2. Producao, produtos e distribuicao

No assentamento existe produgdo para autoconsumo, principalmente dos produtos tradicionais
da alimentag¢do, sendo necessario apenas realizar compra dos produtos que nao sao produzidos
na terra. A tabela 1 apresenta as principais informacdes referentes aos produtos para venda,
produzido no assentamento.

Tabela 1: Produtos iniciais para realizar a venda

Assentamento  Produtos para comercializagdo ~ Grupo Produtor Canais de distribui¢do
Verduras organicas Individual Feiras livres
Grupo Sete
Lacos Feiras livres, Chamadas Publicas e

Arroz e Feijao organico Associacdo
Supermercados

Fonte: dados da pesquisa

Em relacdo a comercializagdo, os produtores vao iniciar a produgdo com a plantagao de
verduras organicas (folhas), pois s3o produtos de rdpido crescimento. Este serd
comercializado na cidade de Verissimo, na Feira Livre disponibilizada somente aos
produtores do assentamento.

O grupo produzird além das verduras, o Arroz e Feijao organico através da associacao de
forma coletiva, contando com a participagdo das 18 familias assentadas. Dentre as 18
familias, cerca de 6 familias ja executaram esta producdo e, com isso, possuem técnicas
necessarias para realizar o plantio e efetuar o beneficiamento, assim sendo, os outros serdo
instruidos para executar a atividade.

A producdo do arroz sera feita trimensalmente, ou seja, terdo 4 colheitas anuais, sendo que,
primeiramente vao fazer um teste utilizando a semente em um assentamento do MST
localizando préoximo ao do grupo, para analisarem se a semente que sera utilizada vai da certo
com o solo da regido.

As sementes necessarias para o plantio serdo inicialmente fornecidas pelo Cieps, e os
agricultores deverdo reproduzi-las para os proximos plantios e para trocar com outros
agricultores.

O arroz e o feijao organicos serdo comercializados na feira livre em Verissimo e também em
mercados e supermercados do Municipio, além de ser ofertados na Feirinha Solidaria da UFU
e também em supermercados da Regido de Uberlandia.

Para nao utilizar empresas terceirizadas para realizar a distribui¢cdo, o assentamento contara
com uma sede onde realizara tanto o empacotamento dos produtos como a distribuigdo dos
mesmos para a regido. O produto serd oferecido em sacos de 5 kg, constando a marca € no
rotulo os dados do fabricante, disponibilizando a distingdo dos produtos com relagdo aos seus
concorrentes.

A certificacdo do assentamento serd realizada pelo Cieps, que garante o acompanhamento do
plantio conforme a legislagdo de producdo de organicos, de acordo com a regularizagao do
Organismo da Avaliagdo da Conformidade Organica (OAC) credenciado junto ao Ministério
da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA).

Por questdes de valores e pensamentos, os produtos serdo comercializados com preco
proximo ao preco de venda dos produtos convencionais, pois a ideologia do grupo de
produtores ¢ produzir alimentos saudédveis, que ndo prejudicam o meio ambiente e de baixo
custo, para que todos consigam adquirir e usufruir dos beneficios que o produto oferece e nao
apenas a um segmento de mercado.

9.3 Oportunidades e Ameacas

1189



) 29 A 31 DE OUTUBRO
Encontro de Gestdo e Negécios .
UBERLANDIA | MG

Como ha cooperagao de todo o grupo de familias, o assentamento resulta em uma capacidade
produtiva maior, aproveitando do crescimento de mercado direcionado a alimentacdo
saudavel, suprindo com as demandas dos consumidores, além de divulgar sua orientagdo para
a solidariedade.

O assentamento Grupo Sete Lacgos podera oferecer o arroz e o feijao para as prefeituras da
cidade de Verissimo e de Uberlandia, participando dos processos de chamadas publicas
promovida pelos 6rgados publicos, por meio do Programa Nacional de Alimentagao Escolar
(PNAE) para utiliza-los na merenda escolar, contribuindo com uma alimentacdo de boa
qualidade, altos valores nutricionais, livre de agrotoxicos e insumos que prejudicam a satde.

O PNAE ¢ determinado pela Lei n° 11.947 de 16 de junho de 2009, que garante a alimentacao
escolar durante o periodo letivo, conforme cardéapio estipulado por nutricionistas. Por meio do
programa, os agricultores familiares podem vender seus produtos as escolas publicas, através
das chamadas publicas, visto que, sdo direcionados 30% do total de recursos financeiros para
estas organizagoes.

Ampliar a area de abrangéncia para a merenda escolar pode colaborar em melhores condi¢des
de vida dos produtores, crescimento econdmico do municipio e fixar o desenvolvimento
social, além de garantir ao produtor fonte de renda constante, sem precisar vender sua forca de
trabalho. Porém, sera necessario alto investimento em equipamentos que ajudardo no processo
de plantio e colheita, gerando maior escala de produgdo e em uma maior rapidez.

Em relagdo a assisténcia técnica e cursos, os produtores do assentamento receberdo auxilio de
agronomos da UFU, através de projetos da Universidade, com o intuito de garantir a
utilizagdo de forma correta do sistema agroecoldgico na produgdo. Além do Cieps, os
produtores contardo com a assisténcia da Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdao Rural
do Estado de Minas Gerais (Emater-MG) do municipio de Verissimo, que disponibilizara
também diversos cursos. Desta forma, ndo precisardo contratar uma empresa.

Por ser um mercado em crescimento, a concorréncia existente pode ser alta, pois existem
empresas com imagem consolidada no mercado e clientes fidelizados as marcas, podendo
gerar baixa aceitacdo do produto produzido no assentamento no inicio.

Outra ameaca se configuram nas crises econdmicas no pais. No momento das crises, as
pessoas acabam deixando de comprar certos alimentos que sdo considerados supérfluos e
adquirirem apenas o essencial para o consumo, que garante em parte, os mesmos beneficios e
valores, porém apresente um preco inferior em relagdo ao que compraria.

Uma terceira ameaca existente ¢ a imagem do termo assentamento possui diante a sociedade.
A sociedade ainda apresenta uma ideia e preconceito sobre assentamento, sobre as taticas e
acdes que sao mostradas em noticiarios, com isso, o grupo sete lacos terd que trabalhar
principalmente na divulgacdo das suas verdadeiras ideologias, contribuindo para que os
consumidores acreditem e adquirirem seus produtos. A tabela 2 condensa a analise de SWOT
realizada na pesquisa.

Tabela 2: Andlise SWOT do Assentamento Grupo Sete Lagos
PONTOS FORTES PONTOS FRACOS
¢ Qualidade dos produtos;
e Certificagdo de producdo organica.
OPORTUNIDADES AMEACAS
e Clientes interessados em produtos saudaveis; e Concorréncia forte;
e Desenvolvimento de novos mercados; Crise econOmica;
e Chamadas Publicas (PNAE). Imagem de assentamento perante a sociedade.
Fonte: dados da pesquisa

Imagem de mercado perante os concorrentes.
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Através da matriz SWOT, ¢ possivel verificar também os pontos fortes e fracos que o grupo
de assentamento possui diante os seus concorrentes. Analisando o ambiente interno desta
organizacdo produtiva, um ponto forte existente ¢ a qualidade dos produtos, pois sdo
produzidos com a finalidade de garantir beneficios e contribuir com o bem estar da sociedade

€ ndo apenas, realizar a produ¢ao em grande escala com o objetivo de lucro.

Outro ponto positivo ¢ a certificacdo de producdo organica, visto que, os produtos sdo
produzidos usando métodos que ndao contenha insumos quimicos, agrotoxicos, inseticidas
quimicos, sementes modificadas, entre outros, conforme a legislacdo da OAC.

Referente a fraqueza do grupo, foi identificado a questao de imagem de mercado perante os
concorrentes, pois como serdo novos entrantes no mercado, terdo um longo processo para
conseguir novos clientes, fideliza-los e ter uma marca consolida no mercado em relagdo aos
seus concorrentes.

10. Conclusoes

O programa nacional de alimentagdo escolar (PNAE) proporciona aos alunos da educagdo
basica brasileira a oferta de uma alimentagao saudavel, com boa qualidade, variados e
seguros, desenvolvendo a agricultura familiar nacional e estimulando a produgdo local,

contribuindo de forma positiva aos produtores, gerando renda, emprego ¢ inclusdo produtiva
(BRASIL, 2016).

O objetivo deste trabalho foi analisar as oportunidades e ameacas para produzir e
comercializar arroz e feijao organicos pelo grupo de assentado na regido de Uberlandia. Nesse
caminho, buscou-se distinguir os processos para participar de politicas publicas e as normas e
leis para se enquadrar no mercado de orgénicos.

Os resultados apontam que o grupo de trabalhadores do assentamento utiliza-se da metodologia da
economia popular solidaria, visto que, todos os produtores compartilham o mesmo ideal, em prol
de uma melhor qualidade de vida e autogestao coletiva, ou seja, sistema de gestdo coletivo.

A cooperacdo garante resultados positivos, demonstrando melhores condi¢des de vida dos
assentados e melhora a produc¢do para autoconsumo, disponibilizando uma boa infraestrutura, com
area de lazer coletiva, instalagdes produtivas maiores e alimentagdo de boa qualidade para todos,
sendo que, a distribuigdo das sobras dos recursos sera reinvestida na associagdo, para aquisi¢ao de
matérias e equipamentos necessarios para producao.

A anadlise do assentamento Grupo Sete Lacos apresentou uma boa utilizagdo das politicas
publicas disponibilizadas a aquisicdo de terra para moradia e realizagdo da producdo dos
produtos.

O assentamento em questdo tem buscado compreender através da incubadora, como ¢ a
distribuicdo das mercadorias, agregando valor em sua produgdo rural, assegurando
inteiramente os ganhos da produgdo, retendo estes recursos que seriam apropriados por
terceiros, contribuindo com melhorias internas e aquisicdo de maquinas.

Em relacdo ao grupo de agricultores, o PNAE ¢ um programa publico direcionado a
comercializacdo dos géneros alimenticios da agricultura familiar para a merenda escolar,
cooperando no aumento do desenvolvimento rural da cidade, garantindo aos agricultores
melhor qualidade de vida. Por outro lado, a parte burocratica e legal acabam se caracterizam
como um grande obstaculo para os produtores, principalmente os documentos necessarios
para estes participarem do programa.

A aplicacgdo eficaz da doutrina de marketing, sob a orientagdo societal, pode contribuir com a
construgdo da imagem do assentamento, desenvolvendo uma divulgacdo e comunicagdo
estruturada, com intuito de apresentar as verdadeiras agdes dos assentamentos diante a
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sociedade. Ainda sob a oOtica da orientacdo societal, os vinculos comerciais existentes nos
assentamentos cooperados com o mercado consumidor garantem precos acessiveis, contatos
firmes com outros assentados e utilizagao de venenos organicos de outro assentamento, desta
forma, melhoram suas condi¢des de vida, sem exceder os recursos a qualquer custo.

Espera-se que o trabalho tenha contribuido para exibir as politicas publicas dirigidas para
agricultura familiar e também sobre o debate da economia popular solidaria, ressaltando o
principal papel do cooperativismo aos grupos de produtores. Além de demonstrar o programa
PNAE, que ¢ direcionado aos agricultores familiares.

Para futuras pesquisas sobre o tema, sugere-se uma analise sobre os impactos e as
perspectivas dos consumidores do municipio de Uberlandia, mediante ao arroz e feijao
organicos produzido por um grupo de assentados.
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