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A

GESTAO DE SER\/|COS EM Universidade Federal de Uberléndia (UFU)

02 a 04 de maio de 2016

TU RlSMO = ESPORTES Uberlandia - MG

Certificamos que

NATALIA QUISTE DA SILVA

participou do Encontro de Gestdo e Negécios - EGEN, realizado no periodo de 02 a 04 de maio de 2016,
com duracdo de 30 horas, no Campus Santa Ménica, da Universidade Federal de Uberlandia

apresentando o trabalho LOGISTICA REVERSA: UM ESTUDO MULTI-CASO EM EMPRESAS DO SETOR DE DISTRIBUICAO DE
GAS DOMICILIAR NA CIDADE DE UBERLANDIA., dos autores NATALIA QUISTE DA SILVA; LEONARDO CAIXETA DE CASTRO
MAIA

oo 70 Dobuns Pauile

Profa.Dra. Karem Cristina de Sousa Ribeiro Profa.Dra. Renata Rodrigues Daher Paulo
Diretorada FAGEN/UFU Coordenador Geral do EGEN
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